
 

 

 

II RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 199/2023 

OBJETO: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA 

EM FORNECIMENTO, IMPLANTAÇÃO, CONFIGURAÇÃO, 

GERÊNCIA, SUPORTE E MANUTENÇÃO DE SISTEMA DE 

TELEFONIA IP E COMPONENTES (HARDWARE, 

SOFTWARES E ACESSÓRIOS) COM ESTRUTURA DE PABX 

EM NUVEM, BEM COMO O SERVIÇO TELEFÔNICO NAS 

MODALIDADES FIXO-FIXO (LOCAL), FIXO-MÓVEL (LOCAL), 

FIXOFIXO (LONGA DISTÂNCIA), FIXO-MÓVEL (LONGA 

DISTÂNCIA) NA CATEGORIA ILIMITADO ATRAVÉS DE 

ENTRONCAMENTO DIGITAL E1 OU SIP PARA O SISTEMA 

FECOMÉRCIO BAHIA (SESC, SENAC e FECOMÉRCIO), NA 

CAPITAL E NO INTERIOR DO ESTADO DA BAHIA. 

 

A Pregoeira no uso de suas atribuições torna público as respostas aos questionamentos 

realizados por empresas interessadas no certame conforme registrado abaixo: 
 

 

1 - Do 0800 para as unidades MESA BRASIL e CASA DO COMÉRCIO. Favor informar o 
tráfego/minutagem estimada tão bem como a quantidade de canais para o serviço DDG. 
Para a unidade do Mesa Brasil, minutagem ilimitada com 01 canal. Para a unidade da Casa do 
Comércio, minutagem ilimitada e 07 canais. 

 
 

 
2 - 2.6. A CONTRATADA deverá prover o serviço de portabilidade, sem custo, para todas as 
linhas      utilizadas      atualmente      pelo      FECOMÉRCIO,       SENAC       E       SESC. 
Favor informar por unidade/localidade quais são as linhas/números que deverão ser portados 
e qual a atual operadora. 

 

FECOMÉRCIO 
Unidade Operadora DDD Número do telefone 

Casa do comércio Claro 71 3273.9800 ATÉ 9866 

 

SESC 
Unidade Operadora DDD Número do telefone 

Casa do comércio Oi 71 32738841 

Casa do comércio Oi 71 32738679 

Casa do comércio Oi 71 32734140 

Casa do comércio Oi 71 32738732 

Casa do comércio Oi 71 32738765 



 

 

Casa do comércio Oi 71 32738764 

Casa do comércio Oi 71 32738739 

Casa do comércio Oi 71 32738543 

Casa do comércio Oi 71 32543921 

Casa do comércio Oi 71 32712425 

Casa do comércio Oi 71 32713015 

Casa do comércio Oi 71 32713432 

Casa do comércio Oi 71 32713487 

Casa do comércio Oi 71 32713689 

Casa do comércio Oi 71 32713843 

Casa do comércio Oi 71 32713863 

Casa do comércio Oi 71 32714140 

Casa do comércio Oi 71 32714447 

Casa do comércio Oi 71 32714628 

Casa do comércio Oi 71 32718704 

Casa do comércio Oi 71 32722860 

Casa do comércio Oi 71 32723397 

Casa do comércio Oi 71 32724085 

Casa do comércio Oi 71 32724376 

Casa do comércio Oi 71 32724520 

Casa do comércio Oi 71 32724960 

Casa do comércio Oi 71 32725958 

Casa do comércio Oi 71 32735107 

Casa do comércio Oi 71 32735807 

Casa do comércio Oi 71 32735827 

Casa do comércio Oi 71 32735829 

Casa do comércio Oi 71 32735831 

Casa do comércio Oi 71 32735843 

Casa do comércio Oi 71 32735862 

Casa do comércio Oi 71 32738060 

Casa do comércio Oi 71 32738434 

Casa do comércio Oi 71 32738543 

Casa do comércio Oi 71 32738601 

Casa do comércio Oi 71 32738678 

Casa do comércio Oi 71 32738679 

Casa do comércio Oi 71 32738690 

Casa do comércio Oi 71 32738691 

Casa do comércio Oi 71 32738692 

Casa do comércio Oi 71 32738693 

Casa do comércio Oi 71 32738694 

Casa do comércio Oi 71 32738695 

Casa do comércio Oi 71 32738696 

Casa do comércio Oi 71 32738697 

Casa do comércio Oi 71 32738698 

Casa do comércio Oi 71 32738699 



 

 

Casa do comércio Oi 71 32738700 

Casa do comércio Oi 71 32738701 

Casa do comércio Oi 71 32738702 

Casa do comércio Oi 71 32738703 

Casa do comércio Oi 71 32738704 

Casa do comércio Oi 71 32738705 

Casa do comércio Oi 71 32738706 

Casa do comércio Oi 71 32738707 

Casa do comércio Oi 71 32738708 

Casa do comércio Oi 71 32738709 

Casa do comércio Oi 71 32738710 

Casa do comércio Oi 71 32738711 

Casa do comércio Oi 71 32738712 

Casa do comércio Oi 71 32738713 

Casa do comércio Oi 71 32738714 

Casa do comércio Oi 71 32738715 

Casa do comércio Oi 71 32738716 

Casa do comércio Oi 71 32738717 

Casa do comércio Oi 71 32738718 

Casa do comércio Oi 71 32738719 

Casa do comércio Oi 71 32738720 

Casa do comércio Oi 71 32738721 

Casa do comércio Oi 71 32738722 

Casa do comércio Oi 71 32738723 

Casa do comércio Oi 71 32738724 

Casa do comércio Oi 71 32738725 

Casa do comércio Oi 71 32738726 

Casa do comércio Oi 71 32738727 

Casa do comércio Oi 71 32738728 

Casa do comércio Oi 71 32738729 

Casa do comércio Oi 71 32738730 

Casa do comércio Oi 71 32738731 

Casa do comércio Oi 71 32738732 

Casa do comércio Oi 71 32738733 

Casa do comércio Oi 71 32738734 

Casa do comércio Oi 71 32738735 

Casa do comércio Oi 71 32738736 

Casa do comércio Oi 71 32738737 

Casa do comércio Oi 71 32738738 

Casa do comércio Oi 71 32738739 

Casa do comércio Oi 71 32738760 

Casa do comércio Oi 71 32738761 

Casa do comércio Oi 71 32738762 

Casa do comércio Oi 71 32738763 

Casa do comércio Oi 71 32738764 



 

 

Casa do comércio Oi 71 32738765 

Casa do comércio Oi 71 32738766 

Casa do comércio Oi 71 32738767 

Casa do comércio Oi 71 32738768 

Casa do comércio Oi 71 32738769 

Casa do comércio Oi 71 32738770 

Casa do comércio Oi 71 32738771 

Casa do comércio Oi 71 32738772 

Casa do comércio Oi 71 32738773 

Casa do comércio Oi 71 32738841 

Casa do comércio Oi 71 33244503 

Casa do comércio Oi 71 33244504 

Casa do comércio Oi 71 33244529 

Casa do comércio Oi 71 33413625 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8510 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8520 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8511 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8512 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8533 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8534 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8514 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8531 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8527 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8529 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8535 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8525 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8530 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8516 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8518 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8519 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8521 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8526 

Hotel Piatã Oi 71 3367-8528 

Rua Chile Oi 71 3324-4510 

Rua Chile Oi 71 3324-4512 

Rua Chile Oi 71 3324-4513 

Rua Chile Oi 71 3324-4507 

Rua Chile Oi 71 3324-4508 

Rua Chile Oi 71 3324-4509 

Rua Chile Oi 71 3324-4511 

Rua Chile Oi 71 3324-4506 

Rua Chile Oi 71 3324-4515 

Rua Chile Oi 71 3324-4516 

Restaurante Comércio Oi 71 3254-3925 

Restaurante Comércio Oi 71 3254-3930 



 

 

Restaurante Comércio Oi 71 3254-3932 

Restaurante Comércio Oi 71 3254-3931 

Restaurante Comércio Oi 71 3254-3928 

Restaurante Comércio Oi 71 3254-3924 

Restaurante Comércio Oi 71 3254-3929 

Restaurante Comércio Oi 71 3254-3927 

Aquidabã Oi 71 3254-3939 

Aquidabã Oi 71 3254-3938 

Aquidabã Oi 71 3324-3880 

Aquidabã Oi 71 3324-3965 

Aquidabã Oi 71 3324-3968 

Aquidabã Oi 71 3324-3937 

Aquidabã Oi 71 3324-3958 

Aquidabã Oi 71 3324-3960 

Aquidabã Oi 71 3324-3962 

Aquidabã Oi 71 3324-3967 

Aquidabã Oi 71 3324-6755 

Aquidabã Oi 71 3254-2257 

Aquidabã Oi 71 3254-6902 

Nazaré Oi 71 3254-3900 

Nazaré Oi 71 3254-3901 

Nazaré Oi 71 3254-3902 

Nazaré Oi 71 3254-3903 

Nazaré Oi 71 3254-3904 

Nazaré Oi 71 3254-3905 

Nazaré Oi 71 3254-3906 

Nazaré Oi 71 3254-3909 

Nazaré Oi 71 3254-3910 

Nazaré Oi 71 3254-3911 

Nazaré Oi 71 3254-3912 

Nazaré Oi 71 3254-3913 

Nazaré Oi 71 3254-3915 

Nazaré Oi 71 3254-3916 

Nazaré Oi 71 3254-3917 

Nazaré Oi 71 3254-3918 

Nazaré Oi 71 3254-3919 

Nazaré Oi 71 3254-3920 

Nazaré Oi 71 3254-3922 

Nazaré Oi 71 3254-3923 

Nazaré Oi 71 3242-4112 

Nazaré Oi 71 3242-9129 

Nazaré Oi 71 3254-3936 

Pelourinho Oi 71 3324-4530 

Pelourinho Oi 71 3324-4519 

Pelourinho Oi 71 3324-4522 



 

 

Pelourinho Oi 71 3324-4523 

Pelourinho Oi 71 3324-4521 

Pelourinho Oi 71 3324-4520 

Pelourinho Oi 71 3324-4525 

Pelourinho Oi 71 3324-4526 

Pelourinho Oi 71 3324-4529 

Pelourinho Oi 71 3324-4518 

Mesa Brasil Oi 71 3016-6749 

Mesa Brasil Oi 71 3207-4470 

Mesa Brasil Oi 71 3207-4471 

CFA Oi 71 3321 - 7491 

CFA Oi 71 3266 - 1700 

CFA Oi 71 3324 - 4524 

CFA Oi 71 3266 - 3772 

CFA Oi 71 3266 - 3789 

CFA Oi 71 3266 - 3791 

CFA Oi 71 3266 - 3801 

CFA Oi 71 3266 - 3804 

ESCOLA ZILDA ARNS Oi 71 3242 - 9815 

ESCOLA ZILDA ARNS Oi 71 3254 - 3914 

ESCOLA ZILDA ARNS Oi 71 3324 - 4500 

ESCOLA ZILDA ARNS Oi 71 3324 - 4501 

ESCOLA ZILDA ARNS Oi 71 3254 - 3908 

ESCOLA ZILDA ARNS Oi 71 3254 - 3909 

TANCREDO NEVES Oi 71 3324 - 4502 

TANCREDO NEVES Oi 71 3324 - 4503 

TANCREDO NEVES Oi 71 3324 - 4504 

TANCREDO NEVES Oi 71 3324 - 4505 

ALAGOINHAS Oi 75 3403-5400 (PABX) 

PORTO SEGURO OI 73 3162-5300 (PABX) 

JACOBINA OI 74 3161-1200 (PABX) 

FEIRA CENTRO OI 75 3602-0000 (PABX) 

SANTO ANTÔNIO DE JESUS Oi 75 3162.1700 (PABX) 

ITAPARICA Oi 75 3631-8300 (PABX) 

FEIRA DE SANTANA OI 75 3616-3015 

FEIRA DE SANTANA OI 75 3622-1077 

FEIRA DE SANTANA OI 75 3622-1544 

FEIRA DE SANTANA OI 75 3622-1550 

FEIRA DE SANTANA OI 75 3622-1568 

FEIRA DE SANTANA OI 75 3622-2266 

FEIRA DE SANTANA OI 75 3622-2888 

FEIRA DE SANTANA OI 75 3622-5707 

JEQUIÉ Oi 73 3526 2929 

JEQUIÉ Oi 73 3525 5007 

JEQUIÉ Oi 73 3526 3496 



 

 

JEQUIÉ Oi 73 3525 0034 

JEQUIÉ Oi 73 3525 7570 

JEQUIÉ Oi 73 3525 0348 

JEQUIÉ Oi 73 3526 7242 

VITÓRIA DA CONQUISTA Oi 77 3426-3302 

VITÓRIA DA CONQUISTA Oi 77 3426-2603 

VITÓRIA DA CONQUISTA Oi 77 3426-2540 

VITÓRIA DA CONQUISTA Oi 77 3426-2931 

VITÓRIA DA CONQUISTA Oi 77 3426-3131 

VITÓRIA DA CONQUISTA Oi 77 3426-3420 

VITÓRIA DA CONQUISTA Oi 77 3427-3027 

PAULO AFONSO Oi 75 3821 2819 

PAULO AFONSO Oi 75 3281 6400 

PAULO AFONSO Oi 75 3282 6377 

PAULO AFONSO Oi 75 3282 6357 

PAULO AFONSO Oi 75 3281 6221 

BARREIRAS OI 77 3611-6610 

BARREIRAS OI 77 3613-4220 

BARREIRAS OI 77 3613-4409 

ILHEUS Oi 73 3231-3120 

    



 

 

TODOS OS PONTOS DO SENAC OPERADORA OI 
 

 

Senac Casa do Comercio 

7132739788  7132739722  7132739752  7132739779  7131923812  71 3186-4000 

7132735105 7132739723 7132739753 7132739780 7131923813 713186-4001 

7132735106 7132739724 7132739755 7132739781 7131923814 71 3186-4002 

7132735812 7132739725 7132739756 7132739783 7131923815 71 3186-4003 

7132735813 7132739726 7132739757 7132739784 7131923816 71 3186-4004 

7132739700 7132739727 7132739758 7132739785 7131923817 71 3186-4005 

7132739701 7132739728 7132739759 7132739787 7131923818 71 3186-4006 

7132739702 7132739730 7132739760 7132739789 7131923819 713186-4007 

7132739703 7132739731 7132739761 7132739790 7131923820 71 3186-4008 

7132739705 7132739732 7132739762 7132739886 7131923821 71 3186-4009 

7132739706 7132739733 7132739763 7132739889 7131923822 71 3186-4010 

7132739707 7132739735 7132739764 7131923800 7131923823 71 3186-4011 

7132739708 7132739736 7132739766 7131923801 7131923824 713186-4012 

7132739709 7132739737 7132739767 7131923802 7131923825 71 3186-4013 

7132739710 7132739739 7132739768 7131923803 7131923826 71 3186-4014 

7132739711 7132739740 7132739769 7131923804 7131923827 71 3186-4015 

7132739712 7132739742 7132739770 7131923805 7131923828 71 3186-4016 

7132739713 7132739743 7132739771 7131923806 7131923829 71 3186-4020 

7132739714 7132739745 7132739772 7131923807 7131923830 71 3186-4030 

7132739715 7132739746 7132739773 7131923808 7131923831 71 3186-4031 

7132739717 7132739747 7132739774 7131923809 7131923832 71 3186-4032 

7132739718 7132739748 7132739776 7131923810 7131923833 71 3186-4040 

7132739720 7132739749 7132739778 7131923811 7131923834 71 3186-4041 

 7131923835  

7131923836 

7131923837 

7131923838 

7131923839 

 

PELOURINHO 

(71) 3324-8101 

(71) 3324-8103 

(71) 3324-8129 

(71) 3324-8104 

(71) 3324-8105 

(71) 3324-8106 

(71) 3324-8107 



 

 

 

(71) 3324-8108 

(71) 3324-8109 

(71) 3324-8110 

(71) 3324-8111 

(71) 3324-8112 

(71) 3324-8113 

(71) 3324-8114 

(71) 3324-8115 

(71) 3324-8116 

(71) 3324-8117 

(71) 3324-8118 

(71) 3324-8119 

(71) 3324-8120 

(71) 3324-8121 

(71) 3324-8122 

(71) 3324-8123 

(71) 3324-8124 

(71) 3324-8129 

(71) 3324-8130 

 

AQUIDABÃ 

(71) 3103-2351 

(71) 3103-2352 

(71) 3103-2353 

(71) 3103-2354 

(71) 3103-2355 

(71) 3103-2376 

(71) 3103-2378 

(71) 3103-2356 

(71) 3103-2357 

(71) 3103-2358 

(71) 3103-2374 

(71) 3103-2359 

(71) 3103-2360 

(71) 3103-2361 

(71) 3103-2362 

(71) 3103-2363 

(71) 3103-2364 

(71) 3103-2365 

(71) 3103-2366 

(71) 3103-2367 



 

 

 

(71) 3103-2368 

(71) 3103-2377 

(71) 3103-2375 

PRAÇA DA SÉ 

(71) 3266-8250 

(71) 3266-8251 

(71) 3266-8252 

(71) 3266-8253 

(71) 3266-8254 

(71) 3266-8255 

(71) 3266-8256 

(71) 3266-8257 

(71) 3266-8258 

(71) 3266-8259 

(71) 3266-8260 

(71) 3266-8261 

(71) 3266-8262 

(71) 3266-8263 

(71) 3266-8264 

(71) 3266-8265 

(71) 3266-8266 

(71) 3266-8267 

(71) 3266-8268 

(71) 3266-8270 

(71) 3266-8271 

 

COMÉRCIO 

(71) 4040-4525 

 
 Senac de Amargosa   

(75) 3634-8800 

(75) 3634-8801 

(75) 3634-8802 

(75) 3634-8803 

(75) 3634-8804 

(75) 3634-8805 

(75) 3634-8806 

(75) 3634-8807 

(75) 3634-8808 



 

 

 
 
 
 
 

FEIRA DE SANTANA CENTRAL 

(75) 3603-3101 

(75) 3603-3103 

(75) 3603-3104 

(75) 3603-3105 

(75) 3603-3106 

(75) 3603-3113 

(75) 3603-3107 

(75) 3603-3108 

(75) 3603-3109 

(75) 3603-3110 

(75) 3603-3111 

(75) 3603-3112 

(75) 3603-3118 

(75) 3603-3119 

(75) 3603-3120 

(75) 3603-3121 

 

KALILÂNDIA 

(75)3604-0150 

(75)3604-0151 

(75)3604-0174 

(75)3604-0178 

(75)3604-0156 

(75)3604-0175 

(75)3604-0154 

(75)3604-0159 

(75)3604-0165 

(75)3604-0158 

(75)3604-0179 

(75)3604-0186 

(75)3604-0155 

(75)3604-0180 

(75)3604-0188 

(75)3604-0150 

(75)3604-0157 

(75)3604-0170 

(75)3604-0162 

(75)3604-0160 



 

 

 

(75)3604-0163 

(75)3604-0177 

(75)3604-0176 

(75)3604-0153 

 

IRECÊ 

(74) 3688-5700 

(74) 3688-5701 

(74) 3688-5702 

(74) 3688-5703 

(74) 3688-5704 

(74) 3688-5705 

(74) 3688-5706 

(74) 3688-5707 

(74) 3688-5708 

(74) 3688-5709 

 

SENAC VITÓRIA DA CONQUISTA 

(77)3429-2300 

(77)3429-2301 

(77)3429-2302 

(77)3429-2303 

(77)3429-2304 

(77)3429-2306 

(77)3429-2307 

(77)3429-2308 

(77)3429-2309 

(77)3429-2310 

(77)3429-2311 

(77)3429-2312 

(77)3429-2313 

(77)3429-2314 

(77)3429-2315 

(77)3429-2317 

(77)3429-2319 

(77)3429-2324 

(77)3429-2325 

(77)3429-2326 

(77)3429-2328 

(77)3429-2329 

(77)3429-2330 

(77)3429-2331 

(77)3429-2332 



 

 

 

(77)3429-2333 

(77)3429-2334 

(77)3429-2335 

(77)3429-2336 

(77)3429-2341 

(77)3429-2343 

(77)3429-2347 

 

SENAC PORTO SEGURO 

(73) 3162-7300 

(73) 3162-7301 

(73) 3162-7303 

(73) 3162-7304 

(73) 3162-7305 

(73) 3162-7306 

(73) 3162-7307 

(73) 3162-7308 

(73) 3162-7310 

(73) 3162-7309 

(73) 3162-7311 

(73) 3162-7312 

(73) 3162-7314 

(73) 3162-7315 

(73) 3162-7316 

(73) 3162-7317 

(73) 3162-7318 

(73) 3162-7319 

(73) 3162-7322 

(73) 3162-7323 

(73) 3162-7324 

(73) 3162-7326 

(73) 3162-7327 

(73) 3162-7328 

(73) 3162-7330 

(73) 3162-7331 

(73) 3162-7332 

(73) 3162-7333 

(73) 3162-7334 

(73) 3162-7335 

(73) 3162-7336 

(73) 3162-7337 



 

 

 

(73) 3162-7339 

(73) 3162-7340 

(73) 3162-7341 

(73) 3162-7344 

(73) 3162-7345 

(73) 3162-7347 

(73) 3162-7348 

 

SENAC CAMAÇARI 

(71) 3454-0555 

(71) 3454-0552 

(71) 3454-0550 

(71) 3454-0559 

(71) 3454-0558 

(71) 3454-0557 

(71) 3454-0554 

(71) 3454-0553 

(71) 3454-0551 

 

SENAC SANTO ANTÔNIO DE JESUS 

(75) 3162-2750 

(75) 3162-2751 

(75) 3162-2752 

(75) 3162-2754 

(75) 3162-2755 

(75) 3162-2756 

(75) 3162-2757 

(75) 3162-2758 

(75) 3162-2759 

(75) 3162-1000 

(75) 3162-1001 

(75) 3162-1002 

(75) 3162-1003 

(75) 3162-1004 

(75) 3162-1005 

(75) 3162-1006 

(75) 3162-1007 

 

SENAC ALAGOINHAS 

75-3403-7300 

75-3403-7301 

75-3403-7302 



 

 

 

 

75-3403-7303 

75-3403-7304 

75-3403-7305 

75-3403-7306 

75-3403-7307 

75-3403-7308 

75-3403-7309 

75-3403-7310 

75-3403-7311 

75-3403-7313 

75-3403-7315 
 
 

Salvador, 23 de maio de 2024. 

 

  

Jamile Silva Xavier de Jesus 

Pregoeira 

 


